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•	 Boîtier gérant l’ensemble des éléments qui 
constituent un système d’alarme : CENTRALE

•	 Dispositif de mise en marche simplifiée et à 
distance (~10m) : TÉLÉCOMMANDE

•	 Dispositif de commande sécurisé en entrant un 
code : CLAVIER

•	 Appareils de dissuasion sonore existant pour 
l’extérieur et l’intérieur : SIRÈNES

•	 Dispositif permettant de localiser 
visuellement l’endroit de l’effraction : FLASH

•	 Détection de l’intrus soit par mouvements, soit par 
ouvertures : DÉTECTEUR

•	 Permet de prévenir des personnes en cas 
d’intrusion : TRANSMETTEUR

•	 Gestion de votre système via smartphone : 
APPLICATION

•	 Personne mal intentionnée qui souhaite 
s’approprier nos biens : CAMBRIOLEUR

•	 Traumatisme lié au vol de biens dans son domicile : 
CAMBRIOLAGE

•	 Agents luttant contre les cambrioleurs : POLICE

•	 Période propice aux cambriolages mais pas que ! : 
VACANCES

•	 Personne compétente pour determiner le besoin et 
installer le système d’alarme : INSTALLATEUR

•	 Unités de mesure de la puissance sonore : 
DÉCIBELS

•	 Système de caméras permettant de filmer/voir une 
zone : VIDÉOSURVEILLANCE

•	 Société permettant l’intervention d’agent de 
sécurité en cas d’intrusion : TÉLÉSURVEILLANCE

•	 Délai programmé permettant l’arrêt du système 
avant qu’il ne sonne : TEMPORISATION

•	 Moyen d’activer ou désactiver son système 
d’alarme (ou tag) : BADGE

•	 Appareil permettant de filmer ou prendre des 
photos : CAMÉRA

•	 Permet le fonctionnement et le secours du système 
d’alarme en cas de coupure de courant : BATTERIE

•	 Mot-mystère : ALARM’EXPO

Vous l’attendiez avec impatience, voici les solutions à notre jeu de Noël. Et 
pour les retardataires, ces réponses seront peut-être l’occasion de vous 
familiariser avec un peu du lexique de notre métier.  
Nous avons eu une joie immense de recueillir vos réponses et vos retours 
nous ont fait chaud au coeur. 
 
Nous remercions très chaleureusement et tenons à féliciter nos gagnants 

: Mme et M. Nebout, Mr Daviet, Mr Salvar, Mr Gerbeix et Mme Lecomte qui se sont vus 
remettre un petit ballotin de chocolats et un chèque de 50€ à valoir sur notre prochaine 
intervention pour ceux qui, en plus, ont trouvé le bon mot-mystère !  
Allez, levons le voile ...

... ALARM’EXPO, EXPERT SÉCURITÉ EN ÎLE-DE-FRANCE DEPUIS 1980 ...
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Nous avons été ravis de voir votre nouveau 
showroom qui est très bien installé, nous ne 
connaissions depuis 2002 que celui de Montigny-
les-Cormeilles qui était beaucoup plus étroit.

Celui-ci est très facile d’accès et très accueillant 
pour la clientèle d’Alarm’expo et pourquoi 
pas pour les personnes qui désireraient se 
documenter sur les diverses pièces relatives 
aux dispositifs de sécurité et protéger ainsi leur 
domicile. Tout est positionné à la vue des clients 
afin de comprendre les installations possibles à 
leur cas particulier.

Nous vous remercions encore de tout ce que nous 
avons appris en venant dans votre showroom 
et surtout du petit ballotin de chocolats 
récompensant notre participation au jeu de Noël 
même si la réponse n’était pas exacte !

Nous vous souhaitons également à vous et vos 
proches de très bonne fêtes de fin d’année.

Mme & Mr NEBOUT

J’ai connu votre entreprise il y a plus de 25 ans 
maintenant et l’installation correspondait à nos 
besoins en termes de surveillance.

Depuis l’installation a évolué et plusieurs produits 
ont été ajoutés.

À chaque fois les compétences des techniciens 
intervenant sur notre installation ne font que nous 
rassurer par leur professionnalisme.

Lorsque l’on voit le nombre d’arnaqueurs et 
d’escrocs, on se sent serein avec l’intervention 
d’Alarm’Expo.

Leur gentillesse n’est pas non plus une chose à 
douter.  

Continuez dans cet esprit M. Delatre.

Mr SALVAR

J’ai trouvé l’idée de ce jeu très sympathique et 
ludique.
Cela permet de mieux connaître les termes 
techniques concernant le domaine de la sécurité.
Par ailleurs, j’ai apprécié l’invitation pour venir 
voir vos locaux, cela nous a permis de discuter 
en dehors d’une intervention et échanger sur 
différents sujets.
Je tenais également à vous remercier pour les 
petits cadeaux.

PS: Ce sont des petites attentions qui ont leurs 
importances et qui permettent de conserver de 
bonnes relations entre les clients et l’entreprise.

Mr GERBEIX

DÉCOUVRONS LE MYSTÈRE DE NOTRE JEU DE NOËL ...

NOS GAGNANTS  
TÉMOIGNENT ...

En 2024, nous avons décidé d’être toujours et encore plus proches  
de nos clients et d’optimiser nos missions de conseils et de  
partage d’expertises, en répondant à toutes vos questions,  
sous forme de petites vidéos...  
• Elles seront disponibles sur notre page youtube  
https://www.youtube.com/@alarmexpo/videos. Abonnez-vous ! 
• Certaines réponses seront aussi partagées dans nos  
prochaines newsletters !  
Alors n’hésitez pas à nous poser toutes vos questions par mail à : quizz@alarmexpo.com 

Nous nous ferons un plaisir de vous apporter toutes nos réponses...

Enfin la voici, et vous l’attendiez tous ! ... Découvrez la solution de notre jeu de Noël !  
Ainsi que les nouveautés que nous vous préparons pour cette nouvelle année ensemble !
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